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Provincial Airlines s’engage a combler le vide dans les services aériens
régionaux

St-John’s, Terre-Neuve --- Brian Chafe, directeur de I'Exploitation chez Provincial
Airlines, réagissait plus tét aujourd’hui a I'annonce faite par la compagnie aérienne Air
Labrador de réduire ses services aériens a Terre-Neuve, Labrador et Québec.

Provincial Airlines s’est engagée a offrir un service aérien régional qui répond aux
besoins des voyageurs de la région de I'Est du Canada. Provincial entend ainsi
procéder a une augmentation de sa capacité de sieges en vue de s’assurer de
combler le vide laissé par les autres compagnies et de réduire les impacts pour les
voyageurs.

Provincial a connu énormément de succes dans le cadre de I'implantation stratégique
de ses plans de relance a travers une croissance planifiée et, plus récemment, en
début de mois, alors que son partenaire Innu Mikun Airlines a entrepris d’offrir des
services aériens aux communautés de Natashquan, La Romaine, Saint-Augustin et
Blanc-Sablon, situées sur la Cote-Nord du Québec. La compagnie jouit d'une
excellente réputation en matiére de croissance et de qualité de ses services sur les
marchés régionaux et par le passé, elle a su réagir avec succes aux divers
mouvements du marché, alors qu’Air Canada Jazz et Canjet avaient décidée de reduire
leurs services dans la région. La compagnie s’est de plus toujours efforcée d’améeliorer
son service a la clientele, tout en maintenant une structure tarifaire raisonnable.

Brian Chafe, directeur de I'Exploitation de Provincial Airlines, déclarait : « Nous tenons
a rassurer les gens que nous comprenons bien les marchés régionaux et que nous
mettrons en place des programmes qui feront en sorte d’améliorer les services. » Les
dirigeants de la compagnie rencontreront prochainement des représentants du
gouvernement provincial, des aéroports, des municipalités, des chambres de
commerce locales et des divers groupes d’affaires et organismes de tourisme afin
d’assurer la bonne transition de ses services aériens.
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Calvin Ash, directeur des activitts commerciales de Provincial Airlines, ajoutait :
« Nous donnerons notre appui a Air Labrador afin de venir en aide aux passagers qui
ont déja réservé des vols avec eux pour éviter les impacts négatifs que pourrait causer
ce changement sur le marché. »

Comptant plus de 35 années d’expérience dans l'industrie de l'aviation, Provincial
Airlines et son partenaire Innu Mikun Airlines offrent des services de fret aérien et de
transport de passagers vers 19 destinations dans I'Est du Canada. Provincial Airlines,
une compagnie de Terre-Neuve et Labrador, est le plus important transporteur aérien
régional privé de I'Est du Canada et fait partie du Groupe Provincial Aerospace.
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